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إن التخطيـــط يعـــد مـــن الأدوات الأساســـية التـــي تســـاهم فـــي تحقيـــق التنميـــة 
المســـتدامة وتنفيـــذ المشـــاريع بفعالية، وتُُعـــد المصطلحـــات المتخصصة جزءاًً 
أساســـياًً لفهـــم آليـــات التخطيط وصياغـــة الإســـتراتيجيات. نأمل أن يســـهم هذا 
الكتيب في تعزيز الوعي والمفاهيم الأساســـية المتعلقة بالتخطيط، مما يســـاعد 

فـــي تحســـين الأداء وتوجيـــه الجهود نحـــو تحقيق الأهـــداف التنموية المنشـــودة.

إلـــى توفيـــر دليـــل شـــامل لمجموعـــة مـــن المصطلحـــات  الكتيـــب  يهـــدف هـــذا 
الأساســـية فـــي مجـــال التخطيـــط والتنميـــة، يســـتهدف الكتيـــب بشـــكل خـــاص 
العامليـــن فـــي مجـــالات التخطيـــط والتنميـــة، بالإضافـــة إلـــى المهتميـــن بتعميق 

معرفتهـــم بهـــذا المجـــال الحيـــوي.

المقدمــــــــة
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الرؤية 
تشـــير إلـــى الخطة المســـتقبلية التـــي تضعها الدول بهـــدف تحقيق 
التنمية الشـــاملة والمســـتدامة فـــي مختلف المجـــالات الاقتصادية 

والاجتماعيـــة والبيئية.
رؤيـــة عُُمـــان 2040 هـــي خطـــة إســـتراتيجية طويلـــة الأجـــل تهـــدف 
إلـــى تحويل ســـلطنة عُُمان إلـــى دولة متقدمـــة اقتصاديـــاًً واجتماعياًً 
مـــع المحافظـــة على القيـــم الثقافيـــة والبيئية. تركز هـــذه الرؤية على 
تطوير القطاعـــات غير النفطية، وتعزيز الاســـتدامة البيئية، وتحقيق 

الرفاهيـــة الاجتماعيـــة للمواطنين.

 عملية إســـتراتيجية تهدف إلى تحديد الأهداف المســـتقبلية وتوجيه 
اســـتخدام المـــوارد بطريقـــة فعّّالـــة ومســـتدامة لتحقيـــق التنميـــة 
الشـــاملة فـــي مختلـــف القطاعـــات. يتضمـــن التخطيـــط فـــي عُُمان 
مجموعة من الأنشـــطة التـــي تهدف إلى تحســـين الأداء الاقتصادي 
والاجتماعـــي والبيئـــي، وتحقيق التوازن بين النمو الســـكاني، والتنمية 

الحضريـــة، والتنمية المســـتدامة.

التخطيـــط

خطط التنمية الخمسيََة 

هـــي مجموعـــة مـــن الخطـــط الإســـتراتيجية التـــي وضعتهـــا حكومة 
ســـلطنة عُُمـــان لتوجيـــه التنمية الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة في البلاد 
علـــى مـــدى خمس ســـنوات. يتم تطوير هـــذه الخطط بشـــكل دوري 
لتحقيـــق أهداف محددة تتعلق بالنمو المســـتدام، وتنويع الاقتصاد، 
وتحســـين جودة الحيـــاة للمواطنيـــن، وتحقيق التنمية الشـــاملة في 

مختلـــف القطاعات.
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خطة  التنمية الخمسيََة

خطـــة عمل وطنية متوســـطة المـــدى ، متكاملة وشـــاملة وضعتها 
الحكومـــة ليتـــم تنفيذهـــا خلال خمـــس ســـنوات )2021 - 2025( فـــي 
اطـــار الرؤيـــة الوطنيـــة )عُُمـــان2040( ، تســـعى من خلالهـــا الحكومة 
بمشـــاركة القطـــاع الخـــاص والمجتمـــع المدنـــي إلـــى تحقيـــق تنمية 

اقتصاديـــة واجتماعية شـــاملة ومســـتدامة.

العاشـــــــــرة
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القيم

هي المبادئ أو المعايير التي تلتزم 
بها المؤسسة في عملها، وتوجه 

سلوك الموظفين واتخاذ القرارات 
داخل المؤسسة. القيم تعكس 

ثقافة المنظمة.

الإستراتيجية

إطار عمل طويل الأجل يحدد 
الأهداف الكبرى والأدوات 

اللازمة لتحقيقها.

السياسات

مجموعة من المبادئ أو القواعد التي 
تُُوجه اتخاذ القرارات والإجراءات، وهي 

غالبًًا ما تُُحدد الإطار الذي تُُنفذ فيه 
الإستراتيجيات.

الأهداف

نتائج محددة وقابلة للقياس تسعى 
المنظمة إلى تحقيقها خلال فترة 

زمنية معينة.
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هو عملية رســـم السياسات والخطط 
التـــي تهدف إلى تحقيـــق أهداف طويلة 
الأمد، مـــع التركيز على تحقيـــق التنمية 
المســـتدامة فـــي مختلـــف القطاعـــات 
مثـــل الاقتصـــاد، والمجتمـــع، والبيئـــة. 
فـــي  الإســـتراتيجي  التخطيـــط  يرتبـــط 
عُُمـــان ارتباطًًـــا وثيقًًـــا بــــ رؤيـــة عُُمـــان 

.2040

التخـــطيـــــــــــط
الإستراتيجي

 الأهـــداف الكبـــرى التي يتـــم التركيز على 
وبرامـــج  خطـــط  خلال  مـــن  تحقيقهـــا 
محـــددة علـــى المـــدى الطويـــل. تهـــدف 
هـــذه الأهـــداف إلـــى تحســـين الاقتصاد 
الوطنـــي، وتحقيق التنمية المســـتدامة، 

وتعزيـــز رفاهيـــة المواطنيـــن.

المجـــالات أو الأهـــداف الرئيســـية التـــي 
تتطلـــب تركيــــــــــــــــزًًا لتحقيـــــــق التحـــول 
في القطـــاع نحو مستهــــدفات الرؤية.

هـــي العلاقـــات التعاونيـــة طويلـــة الأمـــد 
تقيمهـــا الحكومـــة مع مختلـــف الأطراف 
أهـــداف  لتحقيـــق  والدوليـــة  المحليـــة 
اقتصادية واجتماعية وتنموية مشـــتركة.

الأهــــــــــــــــــــداف
الإستراتيجية

الأولويات 
الإستراتيجية 

الشراكات 
الإستراتيجية 

تحليـــل الاتجاهـــات الكبرى التـــي تؤثر على 
التحـــولات  مثـــل  المختلفـــة  القطاعـــات 
الاقتصاديـــة أو الابتـــكارات التكنولوجيـــة.

التوجهات العالمية
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الإستراتيجية القطاعية 

إطـــار عمـــل يحـــدد الأهـــداف والسياســـات والبرامـــج والمشـــروعات والأنشـــطة 
والمؤشـــرات المتعلقـــة بقطـــاع معيـــن أو جزء من ذلـــك القطاع، وتهـــدف لتنمية 
القطـــاع اتســـاقًًا مـــع موجهـــات الخطـــط التنمويـــة طويلـــة المـــدى ومتوســـطة 

المدى.

الإستراتيجية المكانية 

والمشـــروعات  والبرامـــج  والسياســـات  والأهـــداف  الـــرؤى  لتحديـــد  عمـــل  إطـــار 
والأنشـــطة والمؤشـــرات المتعلقـــة بالمحافظات، ويتم إعدادها فـــي إطار الخطة 

التنمويـــة طويلـــة المـــدى ومخططـــات التنميـــة العُُمرانية.

7

الاستدامة القطاعية

إستراتيجيات تضمن الحفاظ على الموارد وتحقيق التوازن 
البيئي والاجتماعي والاقتصادي داخل القطاع.
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إدارة المخاطر

عملية تحديد المخاطر 
المحتملة وتقييمها ووضع 

خطط للتعامل معها.

المخاطر الإستراتيجية

المخاطر التي تؤثر على قدرة 
المؤسسة على تحقيق أهدافها 

الإستراتيجية. قد تشمل التغيرات 
في السوق أو التحولات التكنولوجية، 

أو المنافسة الشديدة.

خارطة الطريق

تحديد الأهداف والخطوات 
اللازمة لتحقيق إستراتيجية 

محددة على مدى زمني معين.

إدارة التغيير 

عملية تخطيط وتنفيذ 
التغييرات التنظيمية بطريقة 
تقلل من المخاطر وتزيد من 

فرص النجاح.
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تخطيط السيناريوهات

أسلوب تخطيطي لاستكشاف 
مختلف النتائج المحتملة 

بناءًً على متغيرات متعددة 
باستخدام السيناريوهات.

قياس الأثر

أداة لتقييم التأثير المتوقع أو 
المتحقق للإستراتيجيات أو 

البرامج.

هو عملية تحديد الأهداف 
المالية للمؤسسة وتطوير 
إستراتيجياتها لتحقيق هذه 
الأهداف، بما في ذلك وضع 

ميزانيات وموارد مالية

هي المقاييس المستخدمة 
لتقييم الأداء المالي للمؤسسة، 

 ،)ROI( مثل العائد على الاستثمار
وهوامش الربح، ونسبة التكاليف 

إلى الإيرادات.

مؤشرات الأداء الماليةالتخطيط المالي
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التخطيط التنموي

التخطيط طويل 
المدى 

التخطيط قصير 
المدى 

إطار  عمل يتضمن الأنشطة التي تهدف إلى تحقيق  تنمية مستدامة 
وشـــاملة ويشـــمل كل مـــا ينبثق عن مســـتويات التخطيط مـــن إعداد 
الخطط والإســـتراتيجيات والسياســـات والبرامج والمشـــاريع بما في 

ذلك متابعـــة تنفيذها  وتقييمها.

يتجـــاوز  مـــدى  التـــي  الخطـــط 
تطبيقها عن خمس ســـنوات

التخطيط الهيكلي

وضع خطط تستهدف إحداث تغييرات أساسية في الهيكل 
الاقتصادي والاجتماعي.

الخطـــط التـــي يـــراد تحقيقهـــا في 
فتـــرة زمنيـــة قصيرة )شـــهر، ثلاثة 

سنة(. أشـــهر، 
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التخطيط التكتيكي 

وضع خطط متوسطة المدى 
لتحقيق أهداف محددة ضمن 

الإطار الإستراتيجي.

التخطيط العملياتي

إعداد خطط قصيرة المدى 
لتنفيذ الأنشطة اليومية 
وتحقيق أهداف محددة.

التخطيط الشامل 

التخطيـــط الـــذي يتعامـــل مـــع جميع جوانـــب المنظمـــة ويأخذ 
فـــي اعتبـــاره الأبعاد المختلفـــة للبيئـــة الداخليـــة والخارجية.
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التخطيط المؤسسي

هـــــــو عمليـــــــة تحديـــــد الأهداف 
الإستراتيجيــــــــة علــــى مســـــتوى 
الشـــركة أو المؤسســـة بشكل 
عــــــام وينطــــــوي علــــــى تحديـــــد 
رؤيـــة ورســـالة الشـــركة وكذلك 
تخصيص الموارد عبر الأقســـام 

المختلفـــة.

التخطيط المشترك 

عـــدة  بيـــن  يتـــم  الـــذي  التخطيـــط 
جهات أو أطراف لضمان تنســـيق 

لجهود. ا

التخطيط التأشيري

هو شـــكل من أشكال التخطيط 
الســـوق  لآليـــات  التحـــول  يدعـــم 
الحـــر وتعزيـــز مشـــاركة مختلـــف 
شـــــــركـــــاء التنميــــــــــــة ) القطــاع 
المدنـــي  المجتمــــــــــع  الخـــــــــاص، 
ومختلـــف الشـــركاء( فـــي الخطة 
مؤشـــرات  وضـــع  بـــه  ويقصـــد 
وملامح واضحة لشركاء التنمية 
حــــــــول التوقـعــــــــــات والاهـــداف 
العامــــــــــــــة للخطــــــــة وبرامجهـــا 
وأولوياتها ليتم الاسترشـــاد بها.

التخطيط التشاركي 

تعزيـــز   إلـــــــى  يهـــــــــــــدف  تخطيـــــــــــط 
المشـــــــاركة المجتمعـــــــية من  خلال 
إشــراك أصحــاب العلاقــة  وشــــركاء 
التنميــة ) القطاع الخاص  والمجتمع 
المدنـــــــــــي  والشــــــــركاء( إضافــة إلــى 
مخططـــــي المشـــــروعات ؛ بغـــــرض 
واختيـــــار  التنميـــــة  خطـــــط  صياغـــــة 
أفضـــــل البدائــل المتاحـــــة لتنفيذهــا.
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التخطيط العمراني

 عمليـــة تنظيـــم وتطويـــر اســـتخدامات الأراضـــي والمرافـــق العامـــة 
فـــي المـــدن والمناطـــق الحضريـــة لتحقيـــق تنميـــة مســـتدامة تلبـــي 

احتياجـــات الســـكان الحاليـــة والمســـتقبلية.

التخطيط المكاني

عمليـــة تنظيـــم وتوجيه اســـتخدامات الأراضي في مختلـــف المناطق 
الجغرافيـــة من أجل تحقيـــق التنمية المتوازنة والمســـتدامة. يهدف 
التخطيـــط المكانـــي إلـــى تحديـــد أفضل الطـــرق لاســـتخدام الأراضي 
فـــي المدن والمناطق الريفية والبدوية، بحيث يســـاهم في تحســـين 
جـــودة الحيـــاة، وتعزيـــز التنميـــة الاقتصاديـــة، والحفـــاظ علـــى البيئـــة 

والمـــوارد الطبيعية.

مخططات التنمية العُُمرانية

وتوجيـــه  لتنظيـــم  المعنيـــة  الجهـــات  تصدرهـــا  التـــي  المخططـــات 
اســـتخدام الأراضي والمســـاحات الحضرية والريفيـــة؛ بهدف تحقيق 
التـــوازن بيـــن التنميـــة الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة والبيئيـــة، وضمـــان 

ــجودة الحـــياة للـــسكان. اـــستدامة الـــموارد الطبيعـــية، وتحـــسين ـ
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تحليل سوات

أداة جمـــع وتحليل المعلومات بشـــأن العوامـــل الداخلية والخارجية 
التـــي توثـــر على المؤسســـة وغاياتهـــا وأهدافهـــا الإســـتراتيجية في 
مـــكان واحـــد ، لتقييـــم الوضـــع الحالي للمؤسســـة مـــن خلال تحليل 

نقـــاط القـــوة  ونقاط الضعـــف، والفـــرص ، والتهديدات .

التحليل

والاقتصاديـــة  السياســـية  العوامـــل  علـــى  تركـــز  تحليلـــة  أداة  هـــو 
علـــى  تؤثـــر  التـــي  والقانونيـــة  والبيئيـــة  والتكنولوجيـــة  والاجتماعيـــة 

. لمنظمـــة ا

SWOT

PESTEL

تحليل أصحاب المصلحة 
تحديد وتقييم الأفراد أو المجموعات التي تؤثر أو تتأثر بالإستراتيجية 

القطاعية.

أدوات التحليل
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تحليل الفجوة

مقارنـــة الوضع الحالي بالأهداف 
المســـتقبلية لتحديـــد الفجـــوات 

ووضع خطط لســـدها.

إعادة التقييم

 عملية تقييم دورية للخطة للتأكد 
من فعاليتها والتعديل في حال 

الحاجة.

مصفوفة تقييم و اختيار المشاريع الانمائية

هـــي آليـــة تقييـــم و اختيار المشـــاريع الانمائية وفـــق منهجية واضحة 
يتـــم من خلالهـــا اختيار تنفيذ المشـــاريع ذات الأولوية و ذلك لضمان 
و  الحاليـــة  المتطلبـــات  لتحقيـــق  و  الاقتصـــادي  و  الاجتماعـــي  الأثـــر 
إســـتراتيجيات  و  خطـــط  و  رؤى  مـــع  يتناســـب  بمـــا  المســـتقبلية 

. لسلطنة ا

مصفوفة دوتشي 

هي نموذج يستخدم لتحليل وتصنيف المشاريع بناءًً على جوانب 
متعددة مثل العوائد المحتملة، التكلفة، ومدى توافر الموارد. 

يمكن استخدامها لمساعدة الشركات على اتخاذ القرارات بشكل 
أكثر وضوحًًا.
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المحتوى المحلـي 

الســـلع  قيمـــة  أو  نســـبة  إلـــى  للإشـــارة  يُُســـتخدم  مصطلـــح  هـــو 
ـــا داخـــل دولـــة معينـــة، والتـــي  إنتاجهـــا محلي� يتـــم  التـــي  والخدمـــات 
تُُســـتخدم أو تُُســـتهلك ضمـــن تلـــك الدولـــة. ويعكـــس المحتـــوى 
المحلـــي مـــدى قدرة الاقتصـــاد الوطني علـــى تحقيق الاكتفـــاء الذاتي 
فـــي إنتـــاج الســـلع والخدمات بـــدلًاً من الاعتمـــاد على الاســـتيراد من 

الخارج.
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الميزانية العامة للدولة

الميزانية الإنمائية

برنامـــج مالـــي تعـــده الحكومة ســـنويًًا لتحقيق أهداف محـــددة، وفقا 
لقواعد وضوابط يحددهـــا القانون المالي ولائحته التنفيذية وتعرض 
فيها توقعات الحكومة لإيـــرادات ونفقات الدولة وتقديرات الفائض 

والعجز والاحتياجات التمويلية خلال الســـنة المالية.

هـــي الميزانيـــة المخصصـــة للإنفـــاق الحكومـــي علـــى المصروفـــات 
الحكوميـــة غير المتكررة وتُُعنى بالمشـــاريع الإنمائيـــة  لدعم التنمية  

والاقتصادية. الاجتماعيـــة 

إدارة الميزانية

هي عملية تتبع النفقات والإيرادات مقابل الميزانية المحددة 
واتخاذ إجراءات للتأكد من أن النفقات لا تتجاوز الحدود المقررة.
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مصفوفة الجدوى 

هـــي مصفوفة تُُســـتخدم لتقييم مشـــاريع معينة مـــن حيث الجدوى 
والاقتصادية. الفنية 

يتضمـــن التقييـــم تحليـــل العوامـــل مثل التكلفـــة، الوقـــت، المخاطر 
والإمكانيـــات التقنية للمشـــروع.

مصفوفة العوائد

هي أداة تســـتخدم لتقييـــم العوائد المحتملة التـــي يمكن أن يحققها 
كل مشـــروع. يتـــم اســـتخدام المصفوفـــة لمقارنة المشـــاريع وفقًًا 
لمســـتوى العوائـــد التـــي تحققها بالمقارنـــة مع التكاليـــف المرتبطة 

. بها

المشاريع الإنمائية

المشـــاريع الإنمائيـــة هـــي مبـــادرات أو برامـــج تهـــدف إلـــى تحســـين 
الظـــروف الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة والبيئيـــة فـــي المجتمعات، من 
أساســـية  خدمـــات  أو  الأساســـية  البنـــى  مشـــروعات  تنفيـــذ  خلال 
تســـهم فـــي تعزيـــز رفاهيـــة الأفـــراد وتطويـــر القطاعـــات المختلفة. 
تهدف هذه المشـــاريع إلى تحقيق نمو مســـتدام يرفع من مســـتوى 

الحيـــاة ويحقـــق العدالـــة الاجتماعية.

18



الميزة التنافسية

مؤشرات الأداء في سلطنة عُُمان

 العوامـــل التـــي تمنـــح أي دولـــة القدرة علـــى التفوق على الـــدول الأخرى 
فـــي مجـــالات معينـــة، مما يســـاعدها علـــى جـــذب الاســـتثمارات، تعزيز 
صادراتهـــا، وتنميـــة قطاعاتهـــا الاقتصاديـــة. تُُعتبـــر الميزة التنافســـية 

مـــن العوامـــل الحاســـمة التـــي تدعم النمـــو المســـتدام للاقتصاد

هـــي أدوات قيـــاس تســـتخدم لتقييـــم مـــدى تقـــدم ســـلطنة عُُمـــان في 
تحقيـــق أهدافها الإســـتراتيجية، خاصة في مجـــالات الاقتصاد، التعليم، 
الصحة، التنمية المســـتدامة، والحوكمة. تســـاعد هذه المؤشـــرات في 
قيـــاس فعالية السياســـات العامة ومدى نجاح الخطـــط الوطنية مثل 

رؤيـــة عُُمان 2040.

المؤشرات التنافسية 

المؤشـــرات التنافســـية هـــي مجموعة مـــن المقاييـــس والمعايير التي 
تُُســـتخدم لتقييـــم قـــدرة بلد أو شـــركة أو مؤسســـة علـــى التنافس في 
الســـوق مقارنـــةًً بالآخريـــن. تهدف هـــذه المؤشـــرات إلى قيـــاس الأداء 
فـــي مختلـــف المجـــالات مثـــل الابتـــكار، الإنتاجيـــة، القـــدرة علـــى جـــذب 
الاســـتثمارات، الكفـــاءة الاقتصاديـــة، وجـــودة البنية التحتيـــة، والتعليم، 
والرعايـــة الصحيـــة، وغيرها من العوامل التي تســـهم فـــي تعزيز القدرة 

لتنافسية. ا
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التنمية الإنسانية

مفهوم واسع يشمل تحسين حياة الانسان 
وتحقيق رفاهيته بشكل شامل من خلال: 

الخدمات الصحية: 
تحسين جودة الحيـــــاة 
للأفراد والمجتمعـــات 
من خـــــــــــلال توفيـــــــــــر 
خدمات صحية شامله 

ومستدامة. 

 التعليم: 
نظام تعليمي يهدف 
إلى توفــــــــــــير فـــــرص 
تعليمية لجميع أفراد 

المجتمع.

العمل والتدريب: 
توفير فرص عمل 
وتدريب تساهـــــــم 
في رفاهية الافراد 

والمجتمع.

البيئة الداخلية

تشير إلى العوامل الداخلية 
في المؤسسة التي تؤثر على 
إستراتيجياتها، مثل الموارد، 
الثقافة التنظيمية، القدرات 

التقنية، والهيكل الإداري.

البيئة الخارجية 

العوامـــل التـــي تقـــع خـــارج المؤسســـة 
التغيـــرات  القوانيـــن،  المنافســـة،  مثـــل 
الجديـــدة،  التكنولوجيـــات  الاقتصاديـــة، 
والسياســـية. الاجتماعيـــة  والاتجاهـــات 
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التنويع الاقتصادي 

إستراتيجية تهدف إلى تقليل الاعتماد على النفط والغاز كمصادر 
رئيسية للدخل الوطني، وتعزيز القطاعات الاقتصادية الأخرى مثل 

الصناعة، السياحة، الزراعة، والتعدين، مما يساهم في استدامة 
النمو الاقتصادي وتحقيق التنمية الشاملة.

التنمية المستدامة

هي إستراتيجية تهدف إلى تحقيق التوازن بين النمو الاقتصادي، 
والحفاظ على البيئة، وتحسين جودة الحياة للمواطنين. تسعى 

سلطنة عُُمان إلى تحقيق التنمية المستدامة من خلال مجموعة 
من السياسات والمشاريع التي تضمن تلبية احتياجات الحاضر 

دون التأثير سلباًً على قدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتهم.
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الحوكمة

هي نظام إدارة وتنظيم المؤسسات والهيئات الحكومية أو الخاصة 
بشـــكل يضمن الشـــفافية، المســـاءلة والكفاءة في إتخاذ القرارات 
وتنفيذهـــا. تعنـــي الحوكمـــة تحديـــد وتنظيـــم القوانين والسياســـات 
والإجـــراءات التـــي تحكـــم كيفيـــة إدارة الســـلطة في أي مؤسســـة أو 
دولـــة، لضمـــان تحقيق الأهـــداف والمصالـــح العامـــة وحماية حقوق 

الأفـــراد والمجتمع.

إدارة الموارد 

عمليـــة تهـــدف إلى اســـتخدام المـــوارد الطبيعية والبشـــرية بشـــكل 
مســـتدام وفعـــال لتحقيـــق التنميـــة الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة، مـــع 
الحفـــاظ علـــى البيئـــة للأجيـــال القادمـــة. تشـــمل إدارة المـــوارد فـــي 
عُُمـــان مجموعـــة من الجوانـــب كالمـــاء، الطاقة والمـــوارد الطبيعية 

مثـــل النفـــط والغـــاز وكذلـــك الموارد البشـــرية.
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المناطق الاقتصادية الخاصة

تخصيصهـــا  يتـــم  الدولـــة  داخـــل  محـــددة  جغرافيـــة  مناطـــق  هـــي 
لجـــذب الاســـتثمارات وتوفيـــر بيئـــة تجاريـــة مواتيـــة، مـــع تقديـــم مزايا 
وتســـهيلات للمســـتثمرين والشـــركات. تتميـــز هذه المناطـــق بنظام 
اقتصـــادي وقانونـــي مختلـــف عـــن بقيـــة الدولة، حيـــث تقـــدم إعفاءات 
ضريبيـــة، وتســـهيلات جمركية، وحوافز أخـــرى تهدف إلـــى تحفيز النمو 

الاقتصـــادي.
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الاقتصاد الرقمي

لخفـــــض   والتقنيـــــات  بالاتصـــــالات  ممكنـــــة  اقتصاديـــــة  منظومـــة 
التكاليـــــف وتحســـــين العمليـــــات ونمـــــو الاعمـــــال وتحســـــين جـــــودة  
الخدمـــــات والمنتجـــــات وترتكـــــز علـــــى الحكومـــــة الذكيـــــة والمجتمــع  
الرقمـــــي ورقمنــة الاعمــال وهــو أحــد المكونـــــات الرئيســية  للاقتصاد 

المبنـــي علـــى المعرفـــة .

الذكاء الاصطناعي

محاكاة عمليات الذكاء البشـــري بواســـطة أنظمة خاصـــة والمرتبطة 
بالأجهـــزة الرقميـــة أو الإلكترونيـــة مثـــل؛ الكمبيوتـــر، الأجهـــزة الخلويـــة  
الأجهـــزة  هـــذه  قـــدرة  عـــن  الـــذكاء الاصطناعـــي  والروبوتـــات، ويعبـــر 

الرقميـــة علـــى أداء المهمـــات المرتبطـــة بالكائنـــات الذكيـــة.

استشراف المستقبل
عمليـــــة منهجيـــــة يتـــــم فيهـــــا دراســـــة إشـــــارات التغييـــــر والبيانـــــات 
والمــؤشــــــــرات لتحديـــــــد الاتجـــــــاهات والتحـــولات المســـــتقبلية، ثـــــم 
وضـــــع رؤى متوسطــــة وطـــويلــــة الأجــــــــل تهــدف إلــى اتخــاذ قــرارات 

مدروســـــة وتفــــــادي المخاطــــــر المحتملـــة
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إن التخطيـــط الناجـــح يعتمد بشـــكل كبير على اســـتخدام المصطلحات 
الدقيقـــة والمفهومـــة من قبـــل جميع الأطـــراف المعنية، ســـواء كانت 
هيئات حكومية، مســـتثمرين، أو مواطنين. نأمل أن يســـهم هذا المجلد 
فـــي تعزيز الوعـــي والمعرفة اللازمة لإعداد سياســـات تخطيطية فعالة 
تواكـــب التغيـــرات والتحديـــات التـــي تواجههـــا المجتمعـــات فـــي العصر 

الحديث.


